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Kleinteile
finden ihren
- Platz in einem

AutoStore-
System.

»Wachsen oder Weichen“ ist der Leitspruch der miinsterlandischen
Pietsch-Gruppe. Das familiengefiihrte SHK-GroRhandelsunternehmen
investiert kontinuierlich in seine Zukunft und hat sich jiingst fiir ein

neues AutoStore-System entschieden.

ohnt es sich, 2024 noch Fa-
Lmilienunternehmer zu sein?”

Diese provokante Frage stellte
Dr. Michael Pietsch, Inhaber der
Pietsch-Gruppe mit Hauptsitz im
miinsterlindischen Ahaus, zum
77sten Jubildum seiner Firma im
letzten Jahr. ,Ja, es lohnt sich®,
resiimierte er, ,trotz grofler Her-
ausforderungen des Marktes und
Reglementierungen unterschied-
lichster Art, die erfolgreichem
Wirtschaften in Deutschland Fes-
seln anlegen.” Der Firmenchef in
dritter Generation bekriftigte:
»Unsere Familien- und Unterneh-
mensgeschichte hat uns gelehrt,
aufzustehen und vorwirtszugehen
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und die konjunkturellen Aufs und
Abs erfolgreich zu meistern.”

Die Zahlen sprechen fiir sich:
1947 als Einmannbetrieb gegriin-
det, zihlt die Pietsch-Gruppe heu-
te zu den fithrenden Groffhdndlern
in den Bereichen Sanitir, Heizung,
Klima, kurz SHK, sowie Umwelt-
technik. Neun Gesellschaften, da-
runter die Kurt Pietsch GmbH &
Co. KG, die Pietsch Haustechnik
GmbH, die Elspermann Grof3han-
dels-GmbH & Co. KG, die Miilhei-
mer Handel Haustechnik GmbH
& Co. KG oder auch der Online-
Versandhandel Colons GmbH &
Co. KG, erwirtschaften in Summe
einen Jahresumsatz von 488 Mil-

lionen Euro (Stand: 2023) und be-
schiftigen deutschlandweit rund
1.400 Mitarbeitende.

Erfolgsgrundlage

~Wow", mag man zu dieser
Entwicklung sagen, doch der an-
erkennende Ausspruch ist viel
mehr als eine spontane Gefiihlsbe-
kundung. Er steht bei Pietsch seit
jeher als Abkiirzung fiir das Un-
ternehmensmotto ,,Wachsen oder
Weichen®, ,Diese Maxime ist eine
Zusage an unsere Kunden, Part-
ner und Mitarbeiter®, sagt Michael
Pietsch, ,sie ist die Grundlage, auf
der unser langjihriger Erfolg be-

www.LOGISTRA.de LOGISTRA 1-2/2025

Bilder: Christiane StraBenburg-Volkmann, Pietsch Group




23 AutoStore-Roboter
bewegen insgesamt
61.500 Behilter.

ruht und mit dem wir unsere Zu-
kunft in der Branche sichern.“ Die
Strategie , Wachsen oder Weichen"
bedeutet fiir die Pietsch-Gruppe,
kontinuierlich in die Vielfalt und
Aktualitat ihrer Produktpalette zu
investieren, in einen umfassenden
Service fiir ihre Kunden und in den
rdumlichen wie technologischen
Ausbau ihrer Logistik. Jiingster
»Wow"“-Faktor im Hause Pietsch
ist die Entscheidung fiir eine neue
AutoStore-Anlage.

Zum Hintergrund und Zusam-
menhang: Die Logistik der Pietsch-
Gruppe muss einiges konnen. Das
Unternehmen, vertreten durch
den Prokuristen und Bereichsleiter
Logistik Frank Leupers, verspricht:
»Wer am Vortag bis 20:00 Uhr bei
uns bestellt, erhilt seine Ware in
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aller Regel am niichsten Tag. Dabei
werden 90 Prozent aller Lieferun-
gen bereits am frithen Morgen ab
4:15 Uhr bis 9:00 Uhr zugestellt -
und zwar im gesamten Vertriebs-
gebiet der Unternehmensgruppe.”
Damit dies aus einem Sortiment
mit mehr als 600.000 gelisteten Ar-
tikeln, darunter rund 72.500, die
permanent verfiigbar sind, auch
zuverldssig funktioniert, ist ein
ausgekliigeltes Lager- und Trans-
portwesen erforderlich.

Ausgekliigelte Logistik

Pietsch unterhilt dazu vier Re-
gionallager: in Ahaus in Westfalen,
in Miilheim an der Ruhr, in Ritter-
hude bei Bremen sowie in Ostrau
in Sachsen. Die Unternehmens-

e yUnsere Kunden
profitieren von
einer noch besseren
Produktverfiig-
barkeit und von
noch schnelleren
Lieferungen.“

Frank Leupers, Bereichs-
leiter Logistik bei Pietsch,
ist mit der Leistung seiner
Intralogistik sehr zufrieden.

Foto: GreenOakistock.adobe.com
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gruppe verfiigt zudem tiber einen
eigenen Fuhrpark, bestehend aus
165 Fahrzeugen - 3,5-, 7,5- und
12-Tonnen-Lkw -, mit denen sie
ihre Kunden per Tages-, Nacht-
und Stadtdistribution beliefert.
»Wir takten unsere Touren gemaf3
den Anlieferungswiinschen unse-
rer Kunden sowie nach regionalen
Erfordernissen®, erklart Leupers.
Ware wird beispielsweise nachts
ausgeliefert, um Lieferverzogerun-
gen aufgrund hoher Verkehrsauf-
kommen am Tage zu vermeiden.
»In weiter vom jeweiligen Re-
gionallager entfernten Gebieten

Im Wareneingang
sind acht Arbeits-
platze a zwei
Conveyor Ports
installiert.

sind termingerechte Zustellungen
oft nur schwierig moglich®, fithrt
Leupers weiter aus, ,deshalb gibt
es bei uns in diesen Fillen, wie
beispielsweise in den Regionen
Osnabriick und Giitersloh, Verteil-
zentren. Hier werden zeitkritische
Terminzustellungen umgeladen,
um darauthin regional mit kiirze-
ren Anfahrtswegen zugestellt zu
werden.”

Wer aus der Kundschaft lieber
Selbstabholer ist, hat die Moglich-
keit, auf 93 in West-, Nord- und
Ostdeutschland verteilte Fach-
center zuzugreifen. ,Die Stirke

Die Kommissio-
nierer gehen
keine kilome-
terlangen Wege
mehr wie im
urspriinglichen,
manuell gefiihr-
ten Fachboden-
regallager. Statt-
dessen bringt
das AutoStore
die Ware direkt
an den Arbeits-
platz.

Die AutoStore-
Behalter sind
sowohl sorten-
rein als auch, wie
hier gezeigt, mit
Unterteilung fiir
mehrere Artikel
nutzbar.

des Grofthandels besteht darin,
die richtige Ware in der richtigen
Menge zum richtigen Zeitpunkt
am richtigen Ort und mit den rich-
tigen Informationen und Preisen
zur Verfligung zu stellen®, un-
terstreicht Logistikleiter Leupers:
»Dabei nimmt die Lagerfunktion
eine essenzielle Rolle ein.”

Diese Lagerfunktion ist beim
Miinsterlinder Unternehmen
nicht immer einfach zu erfillen,
denn das Produktspektrum der
Pietsch-Gruppe ist nicht nur sehr
umfangreich, sondern auch sehr
heterogen: Von Perlatoren fiir den
Wasserhahn, Waschbecken und Ba-
dewannen liber Leitungen fiir eine
Fuflbodenheizung bis zu Thermen,
Durchlauferhitzern oder komplet-
ten Warmepumpenlosungen. Alles
ist dabei, ob grof3, klein, leicht oder
schwer. Daraufausgerichtet ist das
Konzept der Lagerlogistik.

Zentrallager Ahaus

Eine Vorreiterrolle nimmt der
Standort Ahaus ein. Neben seiner
regionalen Bedeutung ist hier ein
Zentrallager mit Querverbindun-
gen zu allen anderen Standorten
der Unternehmensgruppe ent-
standen. 40.000 Palettenstellplitze
zihlt die Niederlassung, verteilt
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Fordertechnik mit integriertem Kartonaufrichter und
-verschliefer, mit Waage uhid Etikettierer kompiettle-
ren die effektlve Bearbertuﬁg d'er Auftrige.

auf manuell bediente Schmal- und
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Es ist im August 2024 live gegan-

Steuerung mit

54030 utostare Zinlagern
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ter ohne Zwischenraume und Gas-

Breitganglager sowie Blocklagerfld-  gen und ersetzt seitdem ein alteres, ProStore von  sen® zuriickzufiihren. Bei Pietsch in

chen. Fiir Kleinteile istim Sommer  iiber viele Jahre betriebenes Klein- Team: Das Pader-  Ahaus reichen 1.700 Quadratmeter

des letzten Jahres ein AutoStore- teilelager, dasim Wesentlichen aus borner Soft- 2, dfliche aus, um die 61.500
wareunterneh-

System mit 61.500 Behaltern in
Betrieb gegangen. Den Ausbau
und die Modernisierung des La-
gers in Ahaus von ehemals 35.000
auf heute 45.000 Quadratmeter hat
sich Pietsch summa summarum 20
Millionen Euro kosten lassen. Da-
von entfallen etwa fiinf Millionen
Euro auf das AutoStore-System,
plus vorbereitende Titigkeiten fiir
die Bodenbearbeitung, Elektro-
anbindung und den Brandschutz,
Die Investition zahlt auf die Zu-
kunft ein — mit der Lagerung und
Kommissionierung eines grofieren
Teilespektrums.

Das AutoStore wurde inner-
halb von fiinf Monaten wihrend
des laufenden Betriebs realisiert,

einem Fachbodenregallager und
einem Tablarliftsystem bestand,
welches tiber eine Fordertechnik
angebunden wurde. Die Kommis-
sionierung erfolgte hier hiandisch
mithilfe von Kommissionierwagen
und einer Pick-by-Voice-Techno-
logie. Dabei benétigten die Fach-
bodenregale vergleichsweise viel
Platz. ,,Platz, den wir mit dem neu-
en, kompakten Cube-System sehr
viel effizienter nutzen konnen®,
beschreibt es Frank Leupers.

61.500 Behailter

Dass AutoStore einen hohen

Raumnutzungsgrad erzielt, ist auf

seine Bauweise ,,Behilter auf Behil-

Praktischer Palettenschein

men ist bereits
seit 2009 fiir die
Pietsch-Gruppe
tatig und hat
seitdem jeden
expansiven
Schritt im Lager
digital begleitet.

Nie wieder den Uberblick verlieren beim Palettentausch.
Ideal fiir den taglichen Einsatz an der Rampe.

Palettenschein

Behilter aufzunehmen. Pro Ein-
zelschacht sind 16 Boxen iiberein-
andergestapelt und fithren zu einer
Gesamthohe des Kubus von 5,30
Metern. Jeder Behilter kann fiir
die Kleinteile entweder sortenrein
komplett genutzt oder bei Bedarf
unterteilt werden. Auf diese Weise
passen noch mehr Warenpositio-
nen als Boxen in das Gesamtgefii-
ge. ,Wir bewahren mittlerweile 65
Prozent unserer Artikel im Auto-
Store auf und nur noch 35 Prozent
im iibrigen Lagerraum®, beziffert
Leupers.

Weitere Spezifikationen sind:
23 AutoStore-Roboter iiberneh-
men die Ein- und Auslagerung.
Im Wareneingang sind acht Ar-

HUSS-VERLAG
Halle 4, Stand 4B61

Mit dem Palettenschein wird der Erhalt von Europaletten, Gitterboxen oder
Behdltern entweder durch den Empfanger bei Anlieferung oder durch den p—
Fahrer bei Abholung bestatigt.

Bestell-Nr. 16118 € 6,80

* 50 Blatt und 50 Durchschldge pro Block ab 5Block 3 €670 w
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beitsplitze a zwei Conveyor Ports
sowie im Warenausgang vier Ca-
rousel-Ports angeschlossen. Mit
dieser Ausstattung schligt die
Technik bei Pietsch 560 Behil-
ter pro Stunde im Warenausgang
um. Dabei werden die Kommissi-
onierer entlastet: Statt wie zuvor
viele Kilometer am Tag durch ein
Fachbodenregalsystem zu gehen,
verbleiben sie nun an ihren Ar-
beitsplétzen. Sie kommissionieren
die aus dem AutoStore angedien-
ten Artikel aus grauen ,,Bins“ des
Systems auftragsrein entweder in
schwarze Mehrwegbehilter oder
in Kartons fiir den Versandhan-
del. Umlaufende Férdertechnik
mit integriertem Kartonaufrichter
und -verschliefer, mit Waage und
Etikettierer komplettieren die ef-
fektive Bearbeitung der Auftrage.

Meilenstein bei der
Digitalisierung

»Der Anschluss des neuen
AutoStore-Systems ist fiir uns ein
weiterer Meilenstein bei der um-
fassenden Digitalisierung unserer
Logistik®, hebt Leupers hervor.
Dazu gehort als tragendes, unver-
zichtbares Element auch der Ein-
satz hochfunktionaler Software.
Pietsch setzt beim {ibergeord-
neten ERP (Enterprise Resource
Planning) auf SAP. Das Warehouse
Management erfolgt auf Basis von
»ProStore”, der Standardsoftware
fiir Intralogistik der Team GmbH
aus Paderborn. Die Zusammenar-
beit mit Team hat bei der Pietsch-
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Grofle und
schwere Teile
werden auf
Paletten in
Schmal- und
Breitganglagern
aufbewahrt.
Das Handling
erfolgt per Flur-
forderzeug.

*" GroRe und schwere Tellg.'
werden auf Paletten in
Schmal- und Breitganglagern

Gruppe eine lange Tradition. Be-
reits seit dem Jahr 2009 begleiten
die Softwareprofis aus Ostwestfa-
len das Groffhandelsunternehmen
bei der Steuerung und Optimie-
rung seines Materialflusses. Sie
haben diverse Erweiterungen und
Modernisierungen vorgenommen
und das Warehouse Management
immer wieder an neue Anforde-
rungen angepasst.

Detlef Rebbert, Projektleiter bei
Team, erinnert sich: ,Unsere Auf-
gabe war — und ist es bis heute -,
das sehr umfangreiche und vielfal-
tige Produktspektrum von Pietsch
im Rahmen einer intelligenten
Logistikstrategie zu verwalten.
Vor einigen Jahren standen dabei
zum Beispiel noch eine mehrstufi-
ge Kommissionierung unter Ein-
beziehung von Pick-by-Voice, ein
Weiterreichsystem, mehrere au-
tomatische Tablarlifte oder auch
eine flexible Packstraflenabwick-
lung im Vordergrund. Heute wur-
de ein Grofiteil dieser Prozesse im
Kleinteilebereich durch das neue
AutoStore-System abgel6st.”

»Als 2024 die Erweiterung und
Neuorganisation in Ahaus anstan-
den, hiefl es von Pietsch-Seite:
Wir miissen mal eben das Lager
umbauen®, erzihlt Rebbert, ,das
forderte von uns viel Flexibilitat."
Doch das Vertrauen in die Pader-
borner hat sich auch bei diesem
Projekt bestétigt. ,,Wir hatten ei-
gentlich noch nie ein Problem,
das wir nicht gemeinsam losen
konnten®, duflert sich Frank Leu-
pers sehr zufrieden mit der Leis-

tung und Einsatzbereitschaft der
Softwarespezialisten und stellt
schon jetzt in Aussicht: ,Team
ist mit ProStore auch fiir kiinftige
WMS-Projekte in unserem Hause
fest eingeplant.” So viel sei vorab
verraten: Schon bald soll ein zwei-
tes AutoStore-System bei Pietsch
eingefithrt werden, diesmal am
Lagerstandort Ritterhude.

WMS ProStore

Detlef Rebbert verrdt weitere
Details zur Installation in Ahaus:
»Eine echte Herausforderung war
die hohe Dynamik. Die Inbetrieb-
nahme erfolgte innerhalb von nur
vier Wochen. Dabei mussten wir
den alten Kleinteilebereich abwi-
ckeln und die Waren in das neue
AutoStore mit daran angrenzender
Peripherie iiberfithren.” Der Pro-
jektleiter fahrt fort: ,Es gab sehr
viele Verteil- und Anbindepro-
zesse. Diese durften den laufen-
den Betrieb nicht beeintrdchtigen.
Auflerdem galt es, die Tourenop-
timierung weiter im Auge zu be-
halten.”

Doch die Arbeit ist gelungen
und erganzt das Warehouse Ma-
nagement in seiner Gesamtheit fiir
die unterschiedlichsten Funktio-
nen. So wird ProStore bei Pietsch
unter anderem in folgenden Berei-
chen eingesetzt: im Wareneingang,
bei der Einlagerung und Qualitits-
sicherung, der Umlagerung und
Lagerverwaltung, zur Steuerung
des Materialflusses und Nach-
schubs. Es erfiillt seine Funktion
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in der Kommissionierung beim
Multi-Order-Picking und in der
Konsolidierung wie auch bei der
Verpackung, einschliefilich An-
bindung von Paketdienstleistern,
und im Versand. Teilelieferungen
werden berticksichtigt und Liefer-
papiere automatisch ausgedruckt.
Auch die Bestandsfithrung respek-
tive Inventur sowie die Stammda-

tenverwaltung werden iber die
Software abgewickelt.

Am Stammsitz Ahaus hat die
Pietsch-Gruppe ihr Lager auf
45.000 Quadratmeter ausgebaut.

Logistikleiter Leupers freut
sich ber die optimierten Ab-
laufe: ,,Unsere Logistikkette vom
Wareneingang iiber die Kom-
missionierung bis zur Ausliefe-
rung ist praktisch fehlerfrei und
weist eine Zuverldssigkeitsquote
von 99,7 Prozent auf.” Auch die
Servicequalitiat der Logistik habe
sich durch die digitalen Neuerun-
gen noch einmal deutlich erhéht.
»Unsere Kunden profitieren von

Das Sortiment
des SHK-
GroRhandlers
umfasst
600.000 gelis-
tete Artikel.
Davon sind
rund 72.500
permanent
verfiigbar.

einer noch besseren Produktver-
fiigbarkeit und von noch schnelle-
ren Lieferungen. Indem wir unsere
Effizienz weiter steigern konnten,
sparen wir auch Kosten ein, die
wir in Form von wettbewerbsfi-
higen Preisen an unsere Kunden
weitergeben. Da mag man noch
einmal ,Wow" sagen. Das Prin-
zip ,Wachsen oder Weichen" hat
erneut gegri :

Christiane Straffenburg-Volkmann
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