lhr Partner fur IT

AGB:s fir Schulungen der TEAM GmbH, Paderborn

Anmeldung

Anmeldungen mussen schriftlich per Brief, Fax oder E-Mail, bei TEAM eingehen.
Nach Eingang Ilhrer Anmeldung erhalten Sie von uns eine Anmeldebestatigung.

Die Schulungen beginnen — wenn nicht anders angegeben —um 09:00 Uhr und enden
um ca. 17:00 Uhr.

Absage

Bis 14 Tage vor Schulungsbeginn kdnnen Sie kostenfrei zurlicktreten, bis 8 Tage vorher be-
rechnen wir die Halfte der Schulungsgebiihr, danach berechnen wir die gesamte Gebihr.
Die Schulungen kénnen jederzeit an eine andere Person Gbertragen werden. TEAM muss
von einer Ubertragung schriftlich in Kenntnis gesetzt werden. TEAM behilt sich Termin-
absagen, z. B. aus organisatorischen Griinden, vor. Bereits bezahlte Gebiihren werden in
diesem Fall erstattet.

Schulungsgebiihren

Die Schulungsgebiihren beinhalten umfangreiche TEAM-Schulungsunterlagen sowie ggf. ein
Fachbuch fur ausgewahlte Schulungsthemen. Die Teilnehmer-/innen werden wahrend der
Schulungen mit Essen und Getranken versorgt. Die Schulungsgebiihren sind vor Beginn der
Schulung und nach Erhalt der Rechnung fallig.

Schulungsabweichungen

Wir behalten uns vor, Schulungsinhalte geringfligig zu andern und eventuelle
Terminverschiebungen vorzunehmen.

Workshops

Workshops werden individuell auf die Bedrfnisse der Teilnehmer-/innen abgestimmt,
sodass zu dem gewahlten Thema beliebige Schwerpunkte identifiziert werden kdnnen. Eine
Durchfiihrung ist sowohl in den Raumen von TEAM, als auch als Inhouse-Workshop in ihrem
Unternehmen moglich.

Auf Anfrage erstellen wir Ihnen gerne ein Angebot.

Support-Service

Zusatzlich zu den von Ihnen belegten Schulungen erhalten Sie vier Wochen lang die Mog-
lichkeit, den kostenfreien Schulungs-Support-Service per E-Mail von TEAM zu nutzen.

Dariiber hinaus gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die wir lhnen auf
Wunsch zusenden.

TEAM GmbH Fon +49 5254 8008-0 Geschaftsfihrer Geschaftssitz
Hermann-Lons-Str. 88 Fax +49 5254 8008-19 Rainer Appel Paderborn
33104 Paderborn Mail team@team-pb.de Jessica Steger Amtsgericht Paderborn HRB 955

Ein Mitglied der Materna Gruppe Web www.team-pb.de USt-ID DE 126 336 040



